sittardia

Vseobecné prodejni a dodaci podminky

Tyto vSeobecné prodejni a dodaci podminky se budou vztahovat na transakce mezi
zhotovitelem a objednatelem.

»Smlouva“ jakakoliv smlouva o dilo, v€etné jejich dodatkl (doplfikl) uzaviena mezi
smluvnimi stranami v pisemné, elektronické ¢i jiné formé, na kterou se vztahuji
vSeobecné prodejni a dodaci podminky obsazené v této dohodé anebo odlisné
smluvni podminky individualné sjednané pro dany pfipad.

»Strana“ zhotovitel, resp. objednatel, a “Strany” zhotovitel a objednatel spole¢né.
,»Zbozi* polygrafické vyrobky dodané zhotovitelem objednateli dle Smlouvy.

,Predmét smlouvy“ vytvoreni textu a zakladnich grafickych navrhu polygrafickych
vyrobkl az do podoby definitivniho grafického provedeni uréeného pro realizaci v
tiskarné, jejich tisk, pfip. distribuce..

,Polygrafickymi vyrobky‘ se rozumi zejména letaky, brozury, magaziny, ¢asopisy,
vyrocni zpravy, katalogy, knihy, billboardy, apod.

»VSeobecné smluvni podminky“ vSeobecné prodejni a dodaci podminky
obsazené v této dohodé.

1. Aplikace
1.1. Tyto VSeobecné smluvni podminky se vztahuji na vytvareni a plnéni
veskerych Smluv mezi zhotovitelem a objednatelem.

1.2. Aplikace jakychkoliv jinych vSeobecnych smluvnich podminek, na které mize
objednatel jakkoliv odkazovat, je timto po vzajemné dohodé vyslovné
vyloucena.

1.3.  Pokud poskytl zhotovitel souhlas s aplikaci odliSnych smluvnich podminek,
tyto VSeobecné smluvni podminky zUstavaji v platnosti ve vSech dalSich
ohledech.

2. Uzavirani smluv

2.1. Smlouva se zhotovitelem bude uzaviena, jakmile zhotovitel pisemné ¢i
elektronicky potvrdil objednavku objednatele, nebo jinym v€asnym jednanim,
z néhoz bude objednatel moci dovodit souhlas s objednavkou, da objednateli
najevo, ze objednavku pfijima &i faxovym nebo pisemnym (postou)
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potvrzenim cenové nabidky objednatelem. Az do okamziku uzavieni smlouvy
ma zhotovitel pravo objednavku odmitnout bez uvedeni davodu.

Cenova nabidka nebo-li cena ZbozZi se sjednava ke kazdé Smlouveé
jednotlivé. Podepsanim (potvrzenim) cenové nabidky ¢i Smlouvy potvrzuje
objednatel souhlas s témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami (dale viz
bod 14.2.). V kazdé Smlouvé Ci cenové nabidce se dale individualné
sjednava misto dodani Zbozi (bod 4.1. a 4.2.).

Doby dodani
Okamzikem dodani Zbozi spini zhotovitel svij zavazek dodat ZboZi.

Dodaci lhata nebo-li termin dodani u Zbozi je vzdy individualni a je uvedena
v cenové nabidce Ci ve Smlouveé, pfi¢emz |hita zacina bézet v den
pisemného odsouhlaseni korektury objednatelem. Casovy harmonogram
predmétu Smlouvy bude rovnéz individualné uveden v cenové nabidce Ci
Smlouvé.

V pfipadé nev€asného dodani tiskovych podkladu k predtiskové pfFipravé je
mozné dodaci Ihaty prodlouzit o €as nezbytny na tuto pfipravu. V pfipadé, ze
je v€asny termin dodani Zbozi ohrozen, bude na tuto skute¢nost objednatel
upozornén nejpozdéji tyden pred vyprsenim lhaty dodani.

Pokud dojde v dusledku okolnosti ke zpozdéni, které neni mozné pfisoudit
zhotoviteli, doba dodani se prodlouzi odpovidajicim zplsobem.

Dodani
K dodani Zbozi dojde:

pokud bude Zbozi odebrano objednatelem ¢i jeho zastupcem anebo
predanim Zbozi objednateli nebo zastupci v provozovné zhotovitele; nebo

pokud bude ZboZzi odeslano zhotovitelem ve formé zasilky na jakoukoliv
dodaci adresu ¢i misto, kterou objednatel oznaci; nebo

pokud je Zbozi dodano v souladu s dodacimi podminkami specifikovanymi
ve Smlouvé Ci cenoveé nabidce.

Strany se dohodly, Ze mistem dodani neni distribuce do postovnich
schranek, vyjma pfipadl vyslovné objednatelem v uzaviené Smlouvé Ci
potvrzené cenové nabidce objednané. Takové ustanoveni ve Smlouvé musi
obsahovat cenu za distribuci, misto distribuce a dobu do kdy ma byt Zbozi
doru€eno do postovnich schranek. Misto distribuce musi byt objednatelem
uréeno nejpozdéji do péti dnl pred expedici Zbozi z tiskarny. Na pozdéjsi
uréeni nebude bran zfetel a zhotovitel se bude fidit ustanovenim bodu 4.1.,
pism. (a) téchto VSeobecnych smluvnich podminek s tim, Zze vyzve v
pfimérené Ih(té objednatele k vyzvednuti Zbozi v provozovné zhotovitele,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Pokud si objednatel Zbozi ve
lh(té mu dané zhotovitelem pro vyzvednuti nevyzvedne, ma se za to, ze
ZboZi bylo objednateli fadné a v€as prfedano, zhotovitel vystavi a odesle
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fakturu objednateli a Zbozi na naklady objednatele odeSle do jeho sidla.

Nebezpecli Skody za Zbozi pfechazi na objednatele v okamziku dodani Zbozi
Ci pfedanim Zbozi prvnimu dopravci Ci tfeti osobé, kterou urCi objednatel Ci
zhotovitel.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo, Zze dodani mnozstevniho rozdilu ve vysi +/-5%
od objednaného mnozstvi nebude povazovano za vadné pinéni. Fakturovano
bude skuteCné dodané mnozstvi.

Neni-li zhotoviteli doru¢eno potvrzeni (dodaci list) do dvou dna od prevzeti
Zbozi objednatelem faxem &i pisemné (postou, kuryrem), povazuje se Zbozi
za fadné dodané.

Tisk Zbozi

Objednatel je povinen pisemng, elektronicky &i jakymkoliv jinym, stranami
dohodnutym zpusobem dodat veSkeré podklady (fotografie v tiskové kvalité,
seznam produktd, které budou na Zbozi vyobrazeny, v€etné jejich pozadavku
na umisténi, text, atd.) pro tisk a vyvinout veSkerou soucinnost. Nesplnéni
této povinnosti zprostuje zhotovitele odpovédnosti za kvalitu provedeného
dila (napf. tisku).

Objednatel zavazné pisemné potvrzuje v korektufe spravnost zpracovanych
pozadavku, barvy pro tisk, jejich umisténi na Zbozi, mnozstvi vytisku, druh
tiskového papiru, apod. ve IhGté mezi smluvnimi stranami ve Smlouvé &i
cenové nabidce dohodnuté, nejpozdéji vSak ve Ihuté tfi dnu ode dne zaslani
podkladl objednateli. Jestlize do této doby nepotvrdi objednatel korekturu,
vyzve zhotovitel objednatele v nové nahradni tfidenni Ihuté k provedeni
korektury. V pfipadé podepsané chybné korektury ¢i neschvaleni korektury v
uvedené |hté nese riziko objednatel a nelze uplatnit reklamaci.

V pfipadé jakychkoliv zmén provadénych po korekture je objednatel povinen
potvrdit novou, aktualni korekturu a to zplisobem a za podminek uvedenych
v bodé 5.2. tohoto ¢lanku.

Zhotovitel neni zodpovédny za gramatické a stylistické chyby, pokud nebyla
objednatelem pozadovana jazykova korektura.

Zhotovitel neni zodpovédny za obsah informaci a sdéleni na tiskovinach ci
fotografiich dodanych objednatelem, vyjma informaci a sdéleni, které jsou v
rozporu se zakonem. Zhotovitel je opravnén odmitnout provedeni dila, pokud
by takové provedeni bylo v rozporu se zakonem.

Ceny a platebni podminky
Ceny ZboZi jsou bez DPH a zahrnuji naklady dopravy Zbozi na adresu
uréenou objednatelem.

Cena Zbozi dale zahrnuje distribuci Zbozi, pokud byla objednana.

Pokud po uzavieni Smlouvy €i potvrzeni cenové nabidky objednatelem
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nastane zména v jednom, Ci vice faktorech urcujicich cenu, vCetné, ale
neomezujice se na ekonomickeé, Ci socialni podminky, dafovou legislativu,
dopravni sazby a ceny materialu, bude zhotovitel opravnén upravit podle
toho ceny.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu za Zbozi v€etné dopravy a distribuci,
jakoz i jinych nakladu, které si v ramci dalSich pozadavkl objedna.

Platebni podminky budou individualné sjednany v kazdé Smlouvé ¢i cenové
nabidce, a to jednim z nasledujicich zpUsobd:

platba pfedem na zakladé proforma faktury vystavené zhotovitelem; nebo

platba na zakladé faktury vystavené zhotovitelem na zakladé dodaciho listu
(bod 4.6.) s 14ti denni splatnosti.

Platba bude provedena pfevodem na bankovni ucet, jehoz Cislo bude
uvedeno zhotovitelem. Platba bude povazovana za provedenou po pfipsani
¢astky ceny na bankovni ucet zhotovitele.

Platba od objednatele bude nejprve pouzita na uhradu dluzného uroku z
prodleni a poté na jistinu nejstarsi dluzné Castky.

Bez dopadu na dalSi prava zhotovitele plati, Ze pokud bude pfekro€ena doba
splatnosti uvedena na faktufe, bude objednatel v prodleni s platbou, aniz by
bylo pozadovano predchozi upozornéni o prodleni, a bude povinen zaplatit
zhotoviteli uroky z prodleni se sazbou 0,5% z dluzné ¢astky denné bézici od
prvniho dne prodleni do data vlastniho zaplaceni. Dale se sjednava smluvni
pokuta ve vysi 100,- K&/den.

Reklamace

Objednatel je povinen pfi dodani zkontrolovat, zda Zbozi nema vady
Zjistitelné pfi prohlidce a pokud vady zjisti, je povinen pisemné o tom
uvédomit zhotovitele (reklamovat) do dvou dnu po jeho dodani (bod 4.1.) a
pokud tak objednatel neucini, ma se za to, Zze Zbozi vady nema. Na pozdé&jsi
reklamaci se nebude brat zfetel.

Uvedenou povinnost ma objednatel i v pfipadé, kdy jsi ve Smlouvé objednal
distribuci Zbozi do postovnich schranek. V tomto pfipadé se Strany dohodly,
Ze Zbozi nema v tomto smyslu vady, pokud bylo doru¢eno do postovnich
schranek min. 90% z celkového dodaného mnozstvi Zbozi. Do uvedeného
mnozstvi se dale nezapocitava nedorucené Zbozi, které nebylo mozné do
postovnich schranek dorucit z kvalifikovanych divodu. Takovymi divody jsou
prekazky branici pfistupu k poStovnim schrankam, absence postovnich
schranek, stav postovnich schranek neumoznujici provést doru€ovani a
Zadost uZivatele schranky, aby nebylo provadéno dorucovani tiskovin.

Smluvni strany vylu€uji moznost uplatnéni vad skrytych, a to s ohledem na
druh Zbozi.
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V pripadé, ze Zbozi ma vady, vznika objednateli pouze narok na slevu z ceny
Ci vraceni Casti jiz zaplacené ceny. Reklamaci je zhotovitel povinen vyfidit
nejpozdéji do dvou mésicu ode dne jejiho uplatnéni objednatelem s tim, Ze je
povinen pisemné sdélit, zda reklamaci uznava ¢&i nikoliv (reklamacéni sdéleni).
V pfipadé, Ze zhotovitel reklamaci uzna je povinen splinit povinnost uvedenou
ve vété prvni do jednoho mésice ode dne, kdy bylo objednateli doruceno
reklamacni sdéleni.

Reklamace nema odkladny ucinek na splatnost faktury za reklamované
Zbozi.

Odpovédnost

Strana je v prodleni, jestlize nesplni fadné a v€as svuj zavazek ze Smlouvy,
a to az do doby poskytnuti fadného pInéni nebo do doby, kdy zavazek
zanikne jinym zplsobem. Neni vSak v prodleni, pokud nemUze svlj zavazek
splnit v dUsledku prodleni druhé Strany. Strany jsou povinny poskytnout si
navzajem soucinnost nutnou k tomu, aby druha Strana mohla splinit svj
zavazek.

Objednatel se mj. vyslovné zavazuje poskytnou zhotoviteli veSkerou nutnou
soucinnost spojenou s pfipadnym uplatnénim narokl z pojistné udalosti ve
vztahu k pojistovné, u niz je Zbozi pojisténo.

Porusi-li néktera Strana svou povinnost ze Smlouvy i téchto VSeobecné
smluvnich podminek, je povinna nahradit Skodu a pfip. usly zisk, kterou tim
druhé Strané zpulsobi, ledaze prokaze, ze poruseni povinnosti bylo
zpusobeno okolnostmi vy$$i moci ve smyslu €l. 10. téchto VSeobecné
smluvnich podminek.

Autorska prava

Smluvni strany sjednavaji v souladu s ustanovenim § 46 a nasledujicich
autorského zakona, Ze autorské dilo, které je vytvareno, €i uzivano pfi plnéni
predmétu Smlouvy, bude uZito jako celku i v ¢astech v neomezeném rozsahu
a to zejména rozmnozovanim dle § 13 autorského zakona a to zejména ve
formé tiskovin, brozur, prospektd, letakd, billboardu, apod. (polygrafickych
vyrobku).

Zhotovitel poskytuje objednateli opravnéni k vykonu prav uzit dilo dle bodu
9.1., a to s ucinnosti ode dne, kdy mu je dilo pfedano. Objednatel se timto
stava drzitelem téchto prav na dobu dvou let, pro teritorium Evropské unie,
za ucelem reklamni kampané ¢&i za u€elem ve Smlouvé Ci v cenové nabidce
individualné sjednanym.

Objednatel garantuje, Ze ke vSem jim dodanym materialim, popf. k jinym jim
zajisténym Cinnostem ziskal v souladu s autorskym zakonem od jejich
autorll, za¢astnénych vykonnych umeélcu, vyrobct zvukovych a zvukové
obrazovych zaznamu opravnéni k vykonu prava uzit dél, k plnéni predmétu
dle téchto V3eobecnych smluvnich podminek. Objednatel garantuje, ze
ziskal tato opravnéni v takovém rozsahu, Ze zhotovitel je opravnéna
realizovat pfedmét smlouvy a dalSi ¢innosti dle téchto VSeobecnych
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smluvnich podminek, aniz by byl povinen uzavirat s témito osobami zvlastni
smlouvy a aniz by mu vuci nim vznikaly jakékoli jiné zavazky.

Povinnost objednatele dle bodu 9.3. tohoto ¢lanku se pfiméfené vztahuje
také na zajiSténi osobnostnich prav tfetich osob chranénych autorskym
zakonem, jakoz i na vypofadani zavazku vaci subjektim, které se jinym
zpusobem podilely na vytvofeni materiall, popf. jinych ¢innostech dle bodu
9.3. tohoto Clanku.

Vyssi moc

Zadna Strana nebude v prodleni nebo odpovédna za $kodu vzniklou v
dusledku zpozdéni nebo neplnéni jakéhokoliv zavazku v ramci Smiouvy,
pokud takovéto zpozdéni nebo neplnéni vyplyva pfimo €i nepfimo z okolnosti
mimo pfiméfenou kontrolu takovéto strany. Takovéto okolnosti zahrnuji mj.
vyS8Si moc, vale¢né udalosti, obCanské nepokoje, povstani, stavky, vyluky,
nebo jiné pracovni nepokoje, nehody, pozar, poskozeni vodou, zaplavy, nebo
jiné pfirodni katastrofy. Strana postiZzena stavem vy38Si moci vyvine
pfiméfené usili pro napraveni takovéhoto stavu, aby mohla obnovit pInéni
svych zavazku co nejdfive, avSak zadna Strana nebude povinna takto
urovnat stavku, vyluku nebo jiny pracovni nepokoj jinak nez zcela dle svého
uvazeni.

Odstoupeni

Zhotovitel je opravnén odstoupit od Smlouvy s okamzitou ucinnosti, pokud
objednatel:

hrubé& porusi své zavazky ze Smlouvy

je v prodleni s uhradou zalohy &i jinych zavazk( zhotoviteli

porusi své zavazky uvedené v ¢l. 10 téchto VSeobecné smluvnich podminek
pozada o poseckani nebo prominuti uhrady splatnych ¢astek

na majetek objednatele je prohlasen konkurs

objednatel nebo soud rozhodne o likvidaci objednatele nebo objednatel jinak
ukoncCi obchodni Cinnost.

Obdobné je objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy s okamzitou u€innosti
na zakladé duvodl na strané zhotovitele ve smyslu ¢l. 11.1.

Kazda se Stran je povinna druhou Stranu pfedem pisemné informovat o
okolnostech, které by mohly mit za nasledek néktery z pfipadu uvedenych v
¢l. 11.1., resp. 11.2., a to jakmile se o takovych okolnostech dozvi.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné a musi byt zaslano doporucené
na adresu druhé Strany.

Pokud objednatel odstoupi od smlouvy po potvrzeni objednavky, je mu
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uctovan storno poplatek ve vysi 15% ceny zakazky. V pfipadé, Ze jiz doslo k
zahajeni tiskovych praci, nema objednatel pravo od smlouvy odstoupit.

Pri odstoupeni ze strany objednatele nalezi zhotoviteli odména za plnéni,
které jiz ze smlouvy realizovala. Zhotovitel ma rovnéz pravo uplatnit pravo
uvedené v bodé 8.3. téchto VSeobecné smluvnich podminek.

Oddélitelnost ustanoveni

Pokud jakékoli ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek anebo
Smlouvy uzaviené mezi Stranami bude shledano Rozhod¢&im soudem jako
neplatné Ci nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost nebo
nevymahatelnost vliv na jiné ¢asti Smlouvy ¢i téchto VSeobecnych
obchodnich podminek, ale takové ustanoveni bude povazovano za upravené
v potfebné mife, aby bylo platné a vymahatelné a prava a zavazky Stran
budou podle toho vykladany a vymahany, pficemz bude zachovan maximalni
mozny rozsah zaméru a ujednani Stran zakotvenych v téchto VSeobecnych
obchodnich podminkach a Smlouvé.

Ridici pravo a arbitraz

Uzavreni, platnost, vyklad a plnéni téchto VSeobecnych obchodnich
podminek se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. Kolize norem se
nebude na tyto VSeobecné obchodni podminky vztahovat.

Veskeré spory, které mohou mezi Stranami vzniknout v souvislosti se
Smlouvou nebo témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami nebo z jejich
poruseni, budou s konec¢nou platnosti feSeny RozhodCim soudem pfi
Hospodarské komore CR a Agrarni komorfe CR v Praze v souladu s Fadem
tohoto rozhodc¢iho soudu. Rozhodovat bude senat slozeny ze tfi rozhodcu
jmenovanych dle fadu rozhod¢iho soudu. Rozhod¢i nalez bude konec¢ny a
zavazny pro obé zucastnéné strany.

Spole¢na a zavérec¢na ustanoveni
Za pisemné se povazuji pravni ukony dorucené postou, kuryrem, faxem,
nebo elektronickou postou.

Podpisem cenové nabidky objednatel potvrzuje, Ze se s jednotlivymi ¢astmi
Smlouvy a témito V8eobecnymi prodejnimi a dodacimi podminkami
seznamil, Ze s nimi bez vyhrad souhlasi a bude je dodrzovat. Text Smlouvy a
text téchto VSeobecnych prodejnich a dodacich podminek je zavazny.

Tyto VSeobecné prodejni a dodaci podminky nabyvaiji platnosti a u€innosti
dnem 6. 6. 2005.

sittardia

Radek Vizner

jednatel



